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1. PRESENTACION

El fichero INSSEMPRESAS (FIE) es un nuevo canal de comunicacion creado por el Instituto
Nacional de ia Seguridad Social (INSS) en diciembre de 2018. Gracias a este servicio, las
empresas pueden recibir un fichero diario en el que se reflejan las modificaciones que se hayan
producido en las bases de datos de las prestaciones de este Instituto, identificando al trabajador
afectado, el Cédigo de Cuenta de Cotizacion al que esta vinculado y la naturaleza de la variacién
que se haya producido. Se trata, en definitiva, de una herramienta que ayuda a las empresas en la
gestion de su personal y de sus cotizaciones con la Seguridad Social.

2. ANTECEDENTES Y SITUACION ACTUAL

Los antecedentes inmediatos del fichero INSSEMPRESAS se remontan a finales de 2017
cuando el INSS da inicio af proyecto de atencidén a grandes empresas y crea el fichero INCASIT.
Este ultimo fue la primera herramienta de transferencia de la informacién existente en la base de
datos de Incapacidad Temporal (INCA) a cualquier tipo de empresa, pasandose a transmitir con
una periodicidad semanal.

A lo largo de estos afios de funcionamiento del fichero INCASIT, se han ido identificando
posibles méjoras e, incluso, se ha agregado informacién correspondiente a otras prestaciones
gestionadas en aplicativos informaticos distintos a INCA y cuya responsabilidad recae en otras
Subdirecciones Generales del INSS. :

Estas modificaciones y desarrollos han prepiciado la creacion, a finales de 2019, del actual
fichero INSSEMPRESAS que, como se ha sefialado en el apartado anterior, cuenta con una
periodicidad diaria e incluye informacién de un gran numéro de prestaciones del sistema de la
Seguridad Social.

Desde marzo de 2020, la acogida y adaptacion de 'las empresas al Fichero
INSSEMPRESAS ha desbordado cualquier prevision inicial. El hecho de que, con la situacion
extraordinaria de pandemia, los Servicios Publicos de Salud hayan reducido al maximo los
desplazamientos a los centros de salud y hayan sustituido la emisién de los partes de baja,
confirmacion y alta en formato pape! por una mera comunicacién telefénica ha sido determinante
en la consagracion del Fichero INSSEMPRESAS como principal servicio de transmisién de

informacién del INSS a las empresas, provocando, a su vez, la obsolescencia de las
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comunicaciones escritas en formato papel. Respecto a este dltimo aspecto, hay que sefialar que,
actualmente, no es necesaria ninguna comunicacién escrita (remitida por correo ordinario o
entregada en mano) en el &mbito de los subsidios que gestiona el INSS.

3. PRINCIPALES CARACTERISTICAS

El Fichero INSSEMPRESAS permite a las empresas acceder a la informacion que existe en
la base de datos del Instituto Nacional de la Seguridad Social (INSS) y conocer'las variaciones
que van experimentando las prestaciones de Seguridad Social reconocidas a sus trabajadores en
cada momento.

En concreto, la actual version 1.0 del FIE proporciona informacion sobre las siguientes
prestaciones del sistema:

‘-~ Prestaciones a corto plazo. incapacidad temporal, nacimiento y cuidado de menor,
riesgo durante el embarazo, riesgo durante la lactancia natural y cuidado de menores
afectados por cancer u otra enfermedad grave.

En la proxima versidn 2.0 del Fichero se incluira ademas la prestaciéon de
corresponsabilidad del cuidado del lactante.

- Reconocimiento de Prestaciones de incapacidad permanente, en todos sus grados e
- independientemente de la naturaleza de su contingencia y éntidad responsable del

pago.
- Reconocimiento de Prestaciones por jubilacion.

- Variaciones que afecten a los contratos de las personas trabajadoras de dichas
empresas o a las obligaciones empresariales con la Seguridad Social (modificaciones
de inscripciones en el Fichero General de Afiliacion y cambios en las bases y tipos de
cotizacton en la liquidacion de cuotas a la Seguridad Social - IDC —).'

El flujo de informacioén que genera el FIE a las empresas es diario, seguro, permite su
tratamiento informatico y esta abierto a continuas ampliaciones de su contenido y mejoras en
funcion de las necesidades. Ademas, tiene un amplio alcance puesto que abarca a todas aquellas
empresas que dispongan de autorizado RED.

Existe un colectivo residual que, actualmente, abarca alrededor de 160.000 personas
trabajadoras por cuenta ajena que, por las particularidades de sus autorizados RED, no reciben la
informacién que se facilita a través del FIE. Esta circunstancia obliga a buscar un canal de
comunicacion alternative para informar de las variaciones que puedan afectar a este colectivo, asi
como a trabajadores por cuenta propia u otros trabajadores incluidos en colectivos que, en un
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primer momento, fueron excluidos del sistema de comunicaciones del FIE (tales como los
empleados del hogar, trabajadores del Sistema Especial Agrario del Régirhen General, etc.).

4. DISENO, FUNCIONAMIENTO Y ACCESO A LA INFORMACION
4.1. Disefio

Ei disefic informatico del Fichero INSSEMPRESAS incluye la informacién concreta sobre su
estructura. Esta informacién esta a disposicion de las empresas en la pagina web de la Seguridad
Social' para permitirles el tratamiento automatizado de los datos que se les suministran vy
facilitarles su adaptacion a los sistemas de gestion de néminas y seguros sociales que emplee
cada una de ellas.

Actualmente, esta vigente la versién 1.0 del disefio de este fichero. No obstante, en los
proximos meses se prevé poner en funcionamiento la version 2.0 cuya principal novedad es la
inclusion de la informacion contenida en los partes de confirmacién de procesos de IT.

La estructura del Fichero INSS EMPRESAS se configura mediante un conjunto de dieciséis
etiquetas que inéluyen informacion sobre el empresario, razén social, trabajador y prestacion o
pension de que se trate. A continuacién se detalla el orden y contenido concreto de las etiquetas
que recogen la informacién mas relevante:

Figura 1: Principales etiquetas del disefio del Fichero INSSEMPRESAS

r Informa Sobre IaS IT en F‘AGO DELEGADO

ETIQUETA T2 fInforma de la fecha y tipo de ACCIDENTE DE TRABAJO

" informa sobre las IT en PAGO DIRECTO

: Informa sobre las IT en PAGO DIRECTO y de! agotamiento de los 545
" diag

Informa schre los datos conlenldos en los PARTES DE
CONFIRMACION )

{ Informa-sabre fas _pension'e;j de INCAPACIDAD PERMANENTE

Hﬁ[ﬁrma s‘(.Jl.)r‘E;i.;s_pe_nsiolﬁ-side ;JU?-ELAC_EéN )

: Inforrﬁa sobre otras prestaciones en PAGO dIRECTO (Macimiento y °
; cuidado de menor. Riesgo durante o} embarazo. Riesgoe durante la

, laclancia; Cuidado del menor; Corresponsabilidad det Cuidado del
; Lactante)

! Informa sobre Ios ngcimientos recibidos del Ministerio de Jusuma

(") Las etiguetas IT2 y CIT aparecen en rojo porque su |mplantac:|én es una de las novedades que incorpora la versién 2.0 del
FIE.

! hitp:/fwww.seg-social. esfwpsiwem/connect/wss/f1ce1821-05ee-417¢c-a08a-
dca23488b27a/Mensaje+FIE.pdf?MOD=AJPERES&amp:CVID=
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4.2. Funcionamiento

Cada registro comunicado por el FIE contiene la informacion relativa a un trabajador y a una
Unica prestacion o pensién de la Seguridad Social. Este registro se comunica Gnicamente cuando
se ha producido alguna variacion en cualquiera de los datos respecto de la ultima comunicacion
realizada. Es decir, el sistema compara la informacién disponible en la fecha en la que se esta
realizando la extraccién con la contenida en el uftimo fichero enviado. En caso de no existir
diferencias, no se traslada a la empresa ningUn nuevo registro.

En cada registro se notifica la informacién consolidada correspondiente a uno o varios,
campos que conforman el disefio del FIE; siempre se enviara el Ultimo valor que exista en las
bases de datos corporativas en el momento de la extraccion del fichero, aunque durante el tiempo
transcurrido desde Ia'ul‘tima comunicacié’m se hubiesen preducido variaciones sobre el mismo
dato. '

4.3. Acceso ala informacion

La informacion contenida en el Fichero INSSEMPRESAS se envia a los usuarios del
- Sistema RED a través de los programas de la Tesoreria General de ia Seguridad Social:
SILTRA/Winsuite32 o EDITRAN.

Actualmente, como consecuencias de las limitaciones que existen, tanto en SILTRA como
en EDITRAN, el dnico usuario que puede descargar la informacién es el autorizado RED principal
(v. las instrucciones de descarga que se adjuntan como anexo).

Debido a que SILTRA es una plataforma de comunicacién utilizada tanto por la TGSS como
por el INSS, se le permite al usuario final filtrar el listade de mensajes recibidos por la opcion de
“Comunicaciones INSS" y seleccionar, dentro. de ellas, la comunicacién “Fichero FIE
INSSEMPRESA”, descargandose asi la informacién en formato .txt, susceptible de convertirse en
un archivo Excel o, incluso, ser volcado automaticamente en los programas de gestion de nominas
gue utilice cada empresa.
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Toda la documentacion del servicio estd accesible en la paglna web de la Seguridad Social
a traves del menu principal y de la pestafia Empresarios®.

Figura 2: Descripcién al servicio en la pagina web de la Seguridad Social

5&% :ﬂm e _
L : .‘-'.'_"f'-*_‘.j“. UL SeaeeiwiSocial Sugesencias y quejes  Constitas  (Q  Castellano v
+ P —
N {c 1| =) B
Inlcla Condeencs Trabajadores Pensionistas Empresanes

10 /. Emplesanos ¢ Informacion para empresas sobis prestacionss / Comu £ 1as empresas do [as prestaciones de

bajadores

Comunicacion a las empresas de las prestaciones
de sus trabajadores

Desde ei 11 de gciembre de 2019, ot INSS pone a disposicion de las empresas un servicio con &} que podrén descargarse
mnformacion sobre las variaciones que experimenlen tas prestaciones de Segundad Social seconocidas a sus izabajadores, tanto
subsidios coma olras que aferten a los contratos de trabajo o a las coligaciones empresariales con la Sequridad Social.

A partir de esta fecha, el Fichero INSSEMPRESAS (FIE) estars diariamente a disposicién de los Autonzados RED de cada
empresa a través de SILTRA, 0. en i caso, a lravés de EDITRAN, :

Esle sarvicio se configura come un cendl de comunicacion seguro. agil y de facit mcorporacidn en las aplicaciones de gestidn
nominas e fas empresas. por lo que, ayudaré no s4lo al cumpliniento de las obligacienes con la Segundad Social sino.
tamtnan, a ta gestion de su personal

Requistos t8cmicas P
Adieso ai setvico de mformacion (dispeiible a parlir de diciembre de 2018}
+  Procedinuento de resolucidn de mcidencras en prestaciones: incidencias subsidios, mcidencias acredil@

» Disefio fichero INSSEMPRESAS

-

5. PROXIMAS LINEAS DE ACTUACION

-~

En primer lugar, en otofio de este afio, se prevé la implantacion de la versién 2.0 del Fichero
INSS EMPRESAS cuyo desarrollo se estd ultimando. Esta nueva versién confendra informacion
relativa a los siguientes campos:

- Modalidad de pago (Pago difecto 0 pago delegado)

—~ Fecha de AT/EP y el tipo de accidente

- Fecha de inicio de expediente de IP

- Resolucién de baremo de Lesiones Permanentes no Incapacitantes (LPNI)

- Partes de confirmacion de IT (fecha del parte, n° del parte, fecha cumplimiento 365 dias
o fecha siguiente revision)

2 http://www.seg-social.esiwps/portatiwssfinternet/Empresarios/PrestacionesPensionesEmpresarios/de§02366-4174-
421¢-9d4d-3cac0963f301
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- Coeficiente de parcialidad de la jornada laboral anotado en el reconccimiento de la
prestacion. '

Asi mismo, se esta trabajando en diferentes mejoras de proxima implantacién, tales como:

- Descarga de los ficheros FIE a cualquier autorizado RED de la empresa, no soélo al
autorizado RED principal.

- Mejora del formato de descarga y de! disefio de los contenidos.

- inclusion en el FIE de los colectivos de trabajadores que, actualmente, no disponen del
servicio (RETA, Regimen Especial del Mar, Sistema Especial Agrario, Sistema Especial
de Empleados del Hogar).

Madrid, 25 de septiembre de 2020
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Como descargar el Fichero FIE INSS EMPRESA (Solo por autorizados RED
Principal).

Cuando se ejecuta SILTRA, aparece esta pantalla:
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Al pulsar en Envio/recepcion, tienes opcidn de enviar y recibir automaticamente o solo recibir:
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Entonces, pide el certificado:

— . . v Y
& Autenticacion de Usuario . X q

Selecclone el cenificado digial que se Gtiizard para 1a avlenticacién det usuario y 1a
o finrna de jos datos. Se puede emplear cualquier certificado de 1os incluidos en la lista
sl - decertificados admitidos de fa Sede Electrénica de ia Sequsidad Social.

Ehja un Cerilicado de la lista

Cerlificado Emisor ; Uso . Valdez
ACTFHMT Usuaries T TAUkenticl...0B/65/2023
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Al identificarte busca lo que haya pendiente de deséarga. Como en este caso no habia nada, lo
dice. :
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Para acceder a la bandeja de entrada hay que pulsar en BUZONES:
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Y una vez en la bandeja de entrada aparece todo lo gue se haya recibido, incluidos los FIE.
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Se puede filtrar por comunicaciones INSS

A continuacidn se puede seleccionar el fichero FIE INSS Empresa que se quiere descargar y
descargarlo pulsando el icono de “descargar”,

La descarga se realiza en un fichero txt, que se puede convertir al formato Excel.

Solamente puede ver el fichero FIE el autorizado principal.





